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Мониторинг   "Определение мотивов  трудовой деятельности педагогов"
Цель: Выявить факторы, стимулирующие и препятствующие обучению, развитию и саморазвитию учителей

Анкета:
	Вопрос 
	Количество выборов 5 
	Количество выборов 4
	Количество выборов 3
	Количество выборов 2
	Количество выборов 1

	1. Уровень доходов (заработная плата)
	10
	2
	5
	1
	2

	2. Близость места работы к дому
	
	8
	2
	3
	3

	3. Возможность продвигаться по карьерной лестнице
	1
	
	2
	
	1

	4. Возможность профессионального роста
	
	
	
	
	

	5. Возможность получения кредитов
	
	
	
	
	

	6. Возможность управления другими людьми
	
	
	
	
	

	7. Обучение за счет компании
	
	
	
	
	

	8. Большие полномочия
	
	
	
	
	

	9. Гибкий график работы
	2
	2
	
	1
	3

	10. Возможность самореализации
	4
	3
	1
	4
	

	11. Комфортные условия труда
	3
	3
	5
	2
	1

	12. Нормированный рабочий день
	
	
	
	2
	

	13. Отношения с непосредственным руководителем
	2
	1
	1
	1
	1

	14. Признание, ощущение значимости в компании
	1
	1
	1
	1
	11

	15. Работа по специальности, в соответствии с образованием
	2
	2
	3
	5
	3

	16. Работа ради общения, возможность занять свободное время 
	
	
	
	
	


Вывод:  Анализ результатов показал, что преобладают (65%)  внешние мотивы трудовой деятельности, такие как зарплата, близость к дому, комфортные условия труда и даже отношение непосредственного начальника.  Внутренние мотивы также присутствуют  (35 %), особенно возможность реализации, карьерного роста. Таким образом, материальные стимулы в системе мотивации могут иметь реальное воздействие.

Мониторинг:  «Отношение педагогов ОУ к ФГОС НОО»
Цель: Установить степень формирование мотивационного компонента готовности педагогов к внедрению новых ФГОС
Анкета
Отношение к новым ФГОС (напишите да или нет)
1) Считаете ли вы, что введение ФГОС ООО положительно скажется на развитии Вашего образовательного учреждения?
2) Считаете ли Вы, что введение ФГОС стимулирует профессиональный рост учителей?
3) Считаете ли Вы, что введение ФГОС повысит загруженность педагогов?
4) Считаете ли Вы, то наше ОУ в основном готово к ведению ФГОС ООО?
5) В чём, по-Вашему, состоит готовность педагогов к введению ФГОС (кроме переподготовки)?
1.     внутренняя мотивация учителей
2.     осознание изменений в подходах к образовательному процессу 
3.     осознание перспектив, технологий и особенностей ФГОС 
4.     владение педагогическими  технологиями
5.     умение формировать УУД учащихся;
6.     умение организовывать деятельность учащихся.
7.другое_______________________
   6) С какими трудностями сталкиваетесь вы при внедрении новых  ФГОС      ______________________________________________

Результаты:
	Вопрос 
	Да
	Нет

	Введение ФГОС ООО положительно скажется на развитии Вашего образовательного учреждения
	46%
	54%

	Введение ФГОС стимулирует профессиональный рост учителей
	33%
	67%

	Введение ФГОС повысит загруженность педагогов
	93%
	7%

	ОУ в основном готово к ведению ФГОС
	73%
	27%




	Вопрос
	Да
	Нет

	Внутренняя мотивация учителей
	66%
	34%

	Осознание изменений в подходах к образовательному процессу 
	75%
	25%

	Владение педагогическими  технологиями
	50%
	50%

	Умение формировать УУД учащихся
	80%
	20%

	Умение организовывать деятельность учащихся
	100%
	0%




Вывод: В целом педагоги школы высоко оценивают готовность ОУ к внедрению новых ФГОС. Положительно ответили  73% опрошенных. Однако мотивационный компонент готовности к новым ФГОС  достаточно низкий. Только 46% опрошенных педагогов  считают, что введение ФГОС  положительно скажется на развитие ОУ, 33 %  предполагают, что это будет стимулировать профессиональный рост. Большинство педагогов (93%) опасаются, что переход на новые стандарты  приведет к увеличению загруженности педагогов. 
66%     педагогов  важным условием перехода признают наличие внутренней мотивации, 75% осознают необходимость в  изменении подходов к образовательному процессу.  
Таким образом,  присутствует определенная неуверенность в своих силах, стремление избежать трудностей, изменений в профессиональной деятельности, страх выхода из «зоны комфорта».


Мониторинг:  «Оценка уровня развития мотивационной среды ОУ»
Цель: Оптимизировать кадровую  политику в области развития мотивационной среды ОУ

Анкета №3 Оцените по 10-балльной шкале каждый пункт
1. Я считаю, что в моем ОУ оборудование рабочего места соответствует моим потребностям  ____
2. Я считаю, что в моем ОУ распределение нагрузки, расписание  занятий  соответствует принципу моего здоровьесбережения ______
3. Я считаю, что в моем ОУ Корпоративные отношения строятся по принципу «взаимного уважения».  ______
4. Я считаю, что в моем ОУ администрация школы полностью создает для моей работы все условия  ______
5. Я считаю, что в моем ОУ для моего профессионального роста созданы все условия ______
6. Я считаю, что в моем ОУ есть коллеги, с которыми мне комфортно заниматься проектной деятельностью ______
7. Я считаю, что в моем ОУ созданы условия для творчества и инноваций ______
8. Я считаю, что в моем ОУ меня ценят и отмечают все мои профессиональные успехи. ______
9. Я доволен(льна) своей заработной платой ______


	Вопрос 
	Средний балл

	1. Я считаю, что в моем ОУ оборудование рабочего места соответствует моим потребностям  
	9,2

	2. Я считаю, что в моем ОУ распределение нагрузки, расписание  занятий  соответствует принципу моего здоровьесбережения 
	7,5

	3. Я считаю, что в моем ОУ Корпоративные отношения строятся по принципу «взаимного уважения». 
	8,2

	4. Я считаю, что в моем ОУ администрация школы полностью создает для моей работы все условия  
	8,0

	5. Я считаю, что в моем ОУ для моего профессионального роста созданы все условия 
	7,9

	6. Я считаю, что в моем ОУ есть коллеги, с которыми мне комфортно заниматься проектной деятельностью 
	9,1

	7. Я считаю, что в моем ОУ созданы условия для творчества и инноваций 
	7,7

	8. Я считаю, что в моем ОУ меня ценят и отмечают все мои профессиональные успехи. 
	8,4

	9. Я доволен(льна) своей заработной платой 
	7,7





Вывод: Количественный анализ результатов по каждой позиции оценки мотивационной среды, рассматриваемой в тесте, показал, что она колеблется в диапазоне 7,5 – 9,2  баллов (при максимуме 10 баллов), что соответствует очень высоким результатом. Максимальным баллом 9,2 оценено соответствие организации  рабочего места потребностям педагога, минимальным баллом 7,5 оценено соответствие принципу здоровьесбережения распределение нагрузки и расписание  занятий. Таким образом, мотивационная среда ОУ имеет высокий уровень функционирования и комфортности.








Мониторинг   «Определение типа мотивации»
Цель: Определить тип мотивации персонала и выбрать подходящую систему мотивации

Как отвечать на вопросы данной анкеты? Внимательно прочитайте вопрос и все варианты ответов, которые для него приведены. 
В каждом вопросе есть указание, сколько вариантов ответа Вы можете дать. Большинство вопросов требуют дать только один или два варианта ответа. 
Если в таком вопросе Вы выбираете какой-то из приведенных вариантов, обведите кружком цифру, нумерующую этот ответ. Если ни один из вариантов Вас не устраивает, напишите Ваш ответ сами в поле «другое».
1.	Ваша позиция в организации: 1) менеджер 2) служащий  3) рабочий
2.	Ваш пол: 1) мужской  2) женский
3.	Ваш возраст: ____ лет
4.	Как долго Вы работаете в данной организации?  ____ лет / ____ месяцев
5.	Что Вы больше всего цените в своей работе? Дайте один или два ответа
1.	Что я в основном сам решаю, что и как мне делать.
2.	Что она дает мне возможность проявить то, что я знаю и умею.
3.	Что я чувствую себя полезным и нужным.
4.	Что мне за нее относительно неплохо платят.
5.	Особенно ничего не ценю, но эта работа мне хорошо знакома и привычна.
6.	Другое: ____________________________________________________________
6.Какое выражение из ниже перечисленных Вам подходит более всего? Дайте только один ответ
1.	Я могу обеспечить своим трудом себе и своей семье приличный доход.
2.	В своей работе я – полный хозяин.
3.	У меня достаточно знаний и опыта, чтобы справиться с любыми трудностями в моей работе.
4.	Я - ценный, незаменимый для организации работник.
5.	Я всегда выполняю то, что от меня требуют».
6.	Другое: ____________________________________________________________
7.Как Вы предпочитаете работать? Дайте один или два ответа 
1.	Предпочитаю делать то, что знакомо, привычно.
2.	Нужно, чтобы в работе постоянно появлялось что-то новое, чтобы не стоять на месте.
3.	Чтобы было точно известно, что нужно сделать и что я за это получу.
4.	Предпочитаю работать под полную личную ответственность.	
5.	Готов(а) делать все, что нужно для организации.
6.	Другое: ____________________________________________________________
8.Допустим, что Вам предлагают другую работу в Вашей организации. При каких условиях Вы бы на это согласились? 
Дайте один или два ответа 
1.	Если предложат намного более высокую зарплату.
2.	Если другая работа будет более творческой и интересной, чем нынешняя.
3.	Если новая работа даст мне больше самостоятельности.
4.	Если это очень нужно для организации.
5.	Другое: ____________________________________________________________
6.	При всех случаях я бы предпочел (предпочла) остаться на той работе, к которой привык (привыкла).
9.Попробуйте определить, что для Вас означает Ваш заработок? Дайте один или два ответа 
1.	Плата за время и усилия, потраченные на выполнение работы.
2.	Это, прежде всего, плата за мои знания, квалификацию.
3.	Оплата за мой трудовой вклад в общие результаты деятельности организации.
4.	Мне нужен гарантированный заработок - пусть небольшой, но чтобы он был.
5.	Какой бы он ни был, я его заработал(а) сам(а).
6.	Другое: ____________________________________________________________
10.Как Вы относитесь к перечисленным ниже источникам дохода? 
Дайте ответ по каждой строке: поставьте галочку в той колонке, которая больше всего соответствует Вашему мнению
	Очень важно	Не очень важно	   Совсем не важно
1.	Заработная плата и премии, пенсии, стипендии			
2.	Доплаты за квалификацию			
3.	Доплаты за тяжелые и вредные условия			
4.	Социальные выплаты и льготы, пособия			
5.	Доходы от капитала, акций			
6.	Любые дополнительные приработки			
7.	Приработки, но не любые, а только по своей специальности			
8.	Доходы от личного хозяйства, дачного хозяйства			
9.	Выигрыш в лотерею, казино и пр.			
11.На каких принципах, по-вашему, должны строиться отношения между работником и организацией? Дайте только один ответ
1.	Работник должен относиться к организации как к своему дому, отдавать ей все и вместе переживать трудности и подъемы. Организация должна соответственно оценивать преданность и труд работника.
2.	Работник продает организации свой труд, и если ему не дают хорошую цену, он вправе найти другого покупателя.
3.	Работник приходит в организацию для самореализации и относится к ней, как к месту реализации своих способностей. Организация должна обеспечивать работнику такую возможность, чтобы извлекать из этого выгоду для себя и на этой основе развиваться.
4.	Работник тратит на организацию свои силы, а организация должна взамен гарантировать ему зарплату и социальные блага
5.	Другое: ____________________________________________________________
12.Как Вы считаете, почему в процессе работы люди проявляют инициативу, вносят различные предложения? Дайте один или два ответа 
1.	Чувствуют особую ответственность за свою работу.
2.	Из-за стремления реализовать свои знания и опыт, выйти за установленные работой рамки.
3.	Чаще всего из-за желания улучшить работу своей организации.
4.	Просто хотят «выделиться» или завоевать расположение начальства.
5.	Хотят заработать, поскольку всякая полезная инициатива должна вознаграждаться.
6.	Другое: ____________________________________________________________
13.Какое суждение о коллективной работе Вам ближе? Дайте один или два ответа
1.	Коллектив для меня очень важен, одному хороших результатов не добиться.
2.	Предпочитаю работать автономно, но также  чувствую себя хорошо, когда работаю вместе с интересными людьми.

3.	Мне нужна свобода действий, а коллектив чаще всего эту свободу ограничивает.
4.	Можно работать и в коллективе, но платить должны по личным результатам.
5.	Мне нравится работать в коллективе, так как там я - среди своих.
6.	Другое: ____________________________________________________________
14.Представьте, что у вас появился шанс стать владельцем Вашей организации. Воспользуетесь ли Вы этой возможностью? Дайте один или два ответа
1.	Да, так как я смогу участвовать в управлении организацией.
2.	Да, потому что это может увеличить мой доход.
3.	Да, так как настоящий работник должен быть совладельцем.
4.	Вряд ли: на заработке это не скажется, участие в управлении меня не интересует, а работе это помешает.

5.	Нет, не нужны мне лишние заботы.
6.	Другое: ____________________________________________________________
15.Представьте, что Вы сейчас ищете работу. Вам предлагают несколько работ. Какую из них Вы выберете? Дайте один или два ответа
1.	Наиболее интересную, творческую.
2.	Наиболее самостоятельную, независимую.
3.	За которую больше платят.
4.	Чтобы за не слишком большие деньги не требовалось особенно «надрываться»
1.	5.	Не могу представить, что я уйду из нашей организации.	.	
5.	Другое: ____________________________________________________________
16.Что Вы, прежде всего, учитываете, когда оцениваете успехи другого работника в Вашей организации? Дайте один или два ответа
1.	Его зарплату, доходы, материальное положение.
2.	Уровень его профессионализма, квалификации.
3.	Насколько хорошо он «устроился».
4.	Насколько его уважают в организации.		
5.	Насколько он самостоятелен, независим.
6.	Другое: ____________________________________________________________
17.Если положение в Вашей организации ухудшится, на какие перемены в Вашей работе и положении Вы согласитесь ради того, чтобы остаться на работе? Можете дать любое число ответов
1.	Освоить новую профессию.
2.	Работать неполный рабочий день или перейти на менее квалифицированную  работу и меньше получать.

3.	Перейти на менее удобный режим работы.
4.	Работать более интенсивно.
5.	Соглашусь просто терпеть потому, что деваться некуда.
6.	Другое: ____________________________________________________________
7.	Скорее всего, я просто уйду из организации.
18. Если Вы НЕ ЯВЛЯЕТЕСЬ РУКОВОДИТЕЛЕМ, то хотели бы Вы им стать? Дайте один или два ответа
1.	Да, поскольку это даст возможность принимать самостоятельные, ответственные решения.
2.	Не против, если нужно для пользы дела.
3.	Да, так как при этом я смогу лучше применить свои знания и умения.
4.	Да, если это будет должным образом оплачиваться.
5.	Нет, профессионал может отвечать только за самого себя.
6.	Нет, руководство меня не привлекает, а хорошо заработать я могу и на своем месте.
7.	Да, чем я хуже других?
8.	Нет, это слишком большая нагрузка для меня.
9.	Другое: ____________________________________________________________
	






Результаты
Структура преобладающих типов мотивации
	Ранг
	Инструментал
	Профессионал
	Патриот 
	Хозяин 
	Люмпен 

	На первом месте
	21 %
	58 %
	12 %
	4,5 %
	4,5 %

	На втором месте
	30
	25
	17
	13
	15





[image: ]
Соответствие мотивационных типов и форм стимулирования
	Формы стимулирования
	Мотивационный тип

	
	Инструментальный
	Профессиональный
	Патриотический
	Хозяйский
	Люмпенизированный

	Негативные
	Нейтральна
	Запрещена
	Применима
	Запрещена
	Базовая

	Денежные
	Базовая
	Применима
	Нейтральна
	Применима
	Нейтральна

	Натуральные
	Применима
	Нейтральна
	Применима
	Нейтральна
	Базовая

	Моральные
	Запрещена
	Применима
	Базовая
	Нейтральна
	Нейтральна

	Патернализм
	Запрещена
	Запрещена
	Применима
	Запрещена
	Базовая

	Организационные
	Нейтральна
	Базовая
	Нейтральна
	Применима
	Запрещена

	Участие в управлении
	Нейтральна
	Применима
	Применима
	Базовая
	Запрещена


Примечание:
– «базовая» – наибольшая ориентированность данной формы стимулирования на человека с данным типом мотивации;
– «применима» – данная форма стимулирования может быть использована;
– «нейтральная» – применение данной формы стимулирования не окажет никакого воздействия на человека и он будет продолжать действовать как прежде;
– «запрещена» – применение данной формы стимулирования приведет к прямо противоположному эффекту и, возможно, к деструктивному поведению.



Взаимосвязь форм стимулирования, преобладающих мотивационных типов педагогов и предложений по совершенствованию системы мотивации.
	Формы стимулирования
	Преобладающие мотивационные типы
	Процент педагогов
	Предложения по совершенствованию системы мотивации

	Денежные 
	1. инструментал и профессионал
2. хозяин
	21+58=79
4,5
	Премии, надбавки  

	Негативные
	1. люмпен
2. патриот
	4,5
12
	Выражение неудовольствия, порицание (без посторонних лиц), выговор в устной форме, выговор с размещением в учительской, выговор с занесением в трудовую книжку, угроза потери работы из-за несоответствия занимаемой должности.

	Натуральные 
	1. люмпен
2. инструментал и патриот
	4,5
12+21=33
	Удобные методические дни, возможность выбора учебной нагрузки, предоставление платных образовательных услуг для детей и внуков сотрудников без оплаты, направление на обучение, участие в семинарах, конференциях за счет школы

	Моральные 
	1. патриот
2. профессионал
	12
58
	Грамоты, награды, презентации в фойе школы, выставка тематических работ учащихся один раз в месяц с обязательным указанием преподавателя.

	Патернализм 
(забота о сотруднике)
	1. люмпен
2. патриот
	4,5
12
	Оборудованная комната отдыха для педагогов, посещение тренажерного зала, бассейна

	Организационные 
	1. профессионал
2. хозяин
	58
4,5
	Условия для работы: удобное расписание, оснащение кабинетов ПК, локальной сетью, выходом в интернет, интерактивной доской; необходимое для практических работ оборудование для кабинетов физики, химии, оснащение кабинета новой учебной мебелью и т.п.

	Участие в управлении
	1. хозяин
2. профессионал и патриот
	4,5
58+12=70
	Осознание целей работы всеми педагогами на следующий учебный год и подведение итогов; совмещение с должностью методиста, руководство методическим объединением.


Как видно из таблицы 4, все предложенные формы стимулирования охватывают большой процент педагогических работников школы и подкрепляются локальными актами, положениями, договорами.
Мы осознаем, что в нашем педагогическом коллективе, как и во многих других, работают сотрудники, для которых в тот или иной момент актуальны мотивы разного уровня. Это зависит от потребностей, возраста, опыта работы. В связи с этим в системе работы администрации – наблюдение за успешностью учителя, всяческое содействие реализации его идей и планов.
Таким образом, применение теорий мотивации и их положений в процессе работы дает нам понимание, что учет разных мотивационных фактов создает условия для развития педагога, обеспечивая оптимальные условия побуждения его к продуктивному и качественному труду. Немаловажным в этой системе является воздействие на трудовое поведение педагогов факторов осознания ими полезности своего труда, удовлетворенности от успехов учеников, признания в профессиональном сообществе. Практика позитивной мотивации должна содействовать улучшению  качества образовательного процесса и помочь работникам:
· добиваться поставленных целей;
· получать хорошие возможности карьерного роста;
· адаптироваться к происходящим переменам;
· сформировать чувство собственного достоинства и адекватно оценивать возможности;
· профессионально развиваться и помогать в этом другим.
Можно выделить следующие правила мотивации, соблюдение которых позволит повысить эффективность мотивационных мероприятий в лицее:
· похвала эффективнее порицания и неконструктивной критики;
· поощрение должно быть осязаемым и желательно незамедлительным. Минимизация разрыва между результатом труда и его поощрением;
· непредсказуемые и нерегулярные поощрения мотивируют больше, чем предсказуемые и ожидаемые;
· постоянное внимание к работнику и его семье;
· чаще давать персоналу чувствовать себя победителями;
· поощрять не только за достижение основной цели, но и промежуточных;
· давать работнику чувство свободы действия;
· не ущемлять самолюбие других, предоставлять им возможность «сохранить лицо»;
· большие и редко кому достающиеся награды обычно вызывают зависть, небольшие и частые – удовлетворяют большинство;
· внутренняя конкуренция – двигатель прогресса;
· комплексная мотивация персонала.
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